
 

ประกาศความเป็นส่วนตัว 
สำหรับคู่ธุรกิจและผู้เกี่ยวข้อง 

 
บริษัท เอ็นทีเอฟ อินเตอร์กรุ๊ป (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของคู่ธุรกิจ

ที่เป็นกรรมการของนิติบุคคล รวมถึงผู้ปฏิบัติงานและพนักงานของคู่ธุรกิจ (“ท่าน”) และเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าท่านได้รับ
ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้จัดทำประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ้น เพื่อแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับ
การเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผย (รวมเรียกว่า “การประมวลผล”) รวมตลอดถึงการลบและทำลาย ข้อมูลส่วนบคุคล
ของท่าน ตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด ดังนี้ 

 
1. วัตถุประสงค์การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 เพื่อใช้ในการดำเนินการตามคำขอของคู่ธุรกิจก่อนเข้าทำสัญญา หรือเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งคู่ธุรกิจเป็นคู่สัญญา
กับบริษัทฯ 

1.2 เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ หรือของบุคคลอื่น 
(1) เพื่อประโยชน์ในการดำเนินการตามสัญญาสัญญาระหว่างคู่ธุรกิจกับบริษัทฯ และบริษัทฯ ประมวลผลข้อมูล

ส ่วนบุคคลของท่านเพื ่อการจัดซ ื ้อ จ ัดจ ้าง ตรวจร ับ ชำระค่าส ินค้าและบริการ  บริหารจัดการ
ความสัมพันธ์ ตรวจสอบและประเมินการทำงานตามข้อตกลงที่กำหนดไว้ในใบสั่งซื้อหรือสัญญาหรือเอกสาร
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึงการบริหารจัดการความสัมพันธ์กับท่าน 

(2) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ เช่น เพื่อการบริหารจัดการภายในของบริษัทฯ การจัดการ 
การพัฒนา และการดำเนินการใด ๆ เพื่อให้สามารถดำเนินธุรกิจได้ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการและพัฒนา
สินค้า และ/หรือ บริการ เช่น การทำแบบประเมินความพึงพอใจ  

(3) เพื ่อประโยชน์ทางด้านความปลอดภัย เช่น จัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัย ซึ ่งรวมถึงระบบไอที 
สารสนเทศ เช่น การเข้าสถานท่ีของบริษัทฯ 

(4) เพื่อการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย 
1.3 เพื่อป้องกันและระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอื่น เช่น การติดต่อในกรณีฉุกเฉิน 

การควบคุมและป้องกันโรคติดต่อ 
1.4 เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น การปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมาย กฎระเบียบ และคำสั่งของผู้ที่มี

อำนาจตามกฎหมาย 
1.5 กรณีบริษัทฯ ดำเนินการจัดกิจกรรมนอกจากท่ีกล่าวมาข้างต้น บริษัทฯ อาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพิ่มเติมซึ่ง

บริษัทฯ จะแจ้งให้ทราบและขอความยินยอมจากท่านใหม่เป็นคราว ๆ ไป 
 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 
2.1 บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อคู่ธุรกิจติดต่อ ขายสินค้า หรือให้บริการใด ๆ แก่บริษัทฯ เช่น  

(1) ข้อมูลนามบัตร เช่น ช่ือนามสกุล ตำแหน่งงาน เบอร์โทรศัพท์ อีเมล 
(2) ข้อมูลที่ใช้ในการยืนยันตัวตนได้ เช่น ชื่อนามสกุล เลขที่และข้อมูลบนบัตรประชาชน รูปถ่าย และข้อมูลใน

รูปแบบต่าง ๆ ที่ใช้ในการระบุตัวตน 



 

(3) ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของท่าน เช่น ข้อมูลประวัติและการปฏิบัติงาน ข้อมูลเกี่ยวกับการจ้างงาน และ
ข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานของท่าน 
รวมทั้งข้อมูลบัญชีและการเงิน เช่น ค่าตอบแทน เลขบัญชีธนาคาร 

2.2 เมื่อท่านเข้ามาในบริเวณพื้นที่ของบริษัทฯ บริษัทฯ อาจเก็บภาพของท่านโดยใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ทั้งนี้   
บริษัทฯ ไม่ได้เก็บข้อมูลเสียงผ่านทางกล้องโทรทัศน์วงจรปิด และบริษัทฯ จะติดป้ายแจ้งให้ท่านทราบว่ามีการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในบริเวณพื้นท่ีของบริษัทฯ 

2.3 เมื่อท่านติดต่อบริษัทฯ บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้ 
(1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื ่อ นามสกุล วันเดือนปีที ่เกิด รูปถ่าย หมายเลขบัตรประชาชน หมายเลขใบขับขี่ 

หมายเลขหนังสือเดินทาง 
(2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น อีเมล เบอร์โทรศัพท์ ท่ีอยู่ หรือข้อมูลโซเชียลมีเดีย 

2.4 ในกรณีที่จำเป็น บริษัทฯจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษของท่านโดยได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้งจาก
ท่านหรือเพื่อวัตถุประสงค์อื่นตามที่กฎหมายกำหนดไว้เท่าน้ัน ทั้งนี้ บริษัทฯจะใช้ความพยายามอย่างดีที่สุดในการ
จัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอเพื่อปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษของท่าน 
 

3. การใช้คุกกี้ 
บริษัทฯ มีการใช้คุกกี้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
 

4. การขอความยินยอมและผลกระทบที่เป็นไปได้จากการถอนความยินยอม 
4.1 ในกรณีที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยอาศัยความยินยอมของท่าน ท่านมีสิทธิที่จะ

ถอนความยินยอมของท่านที่ให้ไว้กับบริษัทฯ ได้ตลอดเวลา ซึ่งการถอนความยินยอมนี้จะไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมไปแล้ว 

4.2 หากท่านถอนความยินยอมที่ได้ให้ไว้กับบริษัทฯ หรือปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลบางอย่าง อาจส่งผลให้บริษัทฯ ไม่สามารถ
ดำเนินการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์บางส่วนหรือท้ังหมดตามที่ระบุไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวน้ีได้ 
 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
5.1 บริษัทฯจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามประเภทข้อมูลส่วน

บุคคลแต่ละประเภท เว้นแต่กฎหมายจะอนุญาตให้มีระยะเวลาการเก็บรักษาที่นานขึ้น ในกรณีที่ไม่สามารถระบุ
ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลได้ชัดเจน บริษัทฯจะเก็บรักษาข้อมูลไว้ตามระยะเวลาที่อาจคาดหมายได้
ตามมาตรฐานของการเก็บรวบรวม (เช่น อายุความตามกฎหมายทั่วไปสูงสุด 10 ปี) 

5.2 กรณีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด บริษัทฯ จะเก็บข้อมูล 
(1) ในสถานการณ์ปกติ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเก็บไว้เป็นเวลา 30 วัน 
(2) ในกรณีจำเป็น เช่น กรณีที่จำเป็นต้องใช้เป็นหลักฐานในการสืบสวน สอบสวน หรือการดำเนินคดี หรือกรณีที่

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ ข้อมูลส่วนบุคคลอาจถูกเก็บรักษาไว้เกินกว่า 30 วันและบริษัทจะดำเนินการ
ลบข้ออมูลดังกล่าวอย่างปลอดภัยเมื่อเสร็จสิ้นวัตถุประสงค์นั้น ๆ แล้ว  

5.3 บริษัทฯ จัดให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาการ
เก็บรักษาหรือที่ไม่เกี่ยวข้องหรือเกินความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้น บริษัทฯ 



 

จัดให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาการเก็บรักษา
หรือท่ีไม่เกี่ยวข้องหรือเกินความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้น 

5.4 กรณีทีบ่ริษัทฯ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยขอความยินยอมจากท่าน บริษัทฯ จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวจนกว่าท่านจะแจ้งขอยกเลิกความยินยอมและบริษัทฯดำเนินการตามคำขอของท่านเสร็จสิ้นแล้ว อย่างไรก็
ดี บริษัทฯจะยังเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จำเป็นสำหรับบันทึกเป็นประวัติว่าท่านเคยยกเลิกความยินยอม 
เพื่อให้ บริษัทฯสามารถตอบสนองต่อคำขอของท่านในอนาคตได้  

 
6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้บุคคลอื่น 

6.1 บริษัทฯเปิดเผยและแบ่งปันข้อมูลสว่นบุคคลของท่านกับบุคคลและนิตบิุคคลอื่นที่ไม่ได้เป็นบรษิัทในกลุ่มของบริษทั
ฯ (“บุคคลอื่น”) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุไว้ในประกาศ
ความเป็นส่วนตัวนี้ เช่น ผู้ให้บริการด้านการขนส่ง (เช่น ไปรษณีย์) ผู้ให้บริการเกี่ยวกับธุรกรรมและการเงิน (เช่น 
ธนาคาร บริษัทรับชำระเงินแทน) ผู้ให้บริการทางด้านเทคโนโลยี (เช่น ระบบคลาวด์ ระบบบล็อคเชน บริการส่งเอส
เอ็มเอส) ผู้ให้บริการระบบไอทีต่าง ๆ ผู้ตรวจสอบ บริษัทประกัน ที่ปรึกษา หน่วยงานของรัฐ (เช่น กรมสรรพากร 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน) และบุคคลอื่นที่จำเป็นเพื่อให้ บริษัทฯ สามารถ
ดำเนินธุรกิจและให้บริการแก่ท่าน รวมถึงดำเนินการใด ๆ ตามวัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคลตามที่ระบุไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวน้ี 

6.2 บริษัทฯ จะกำหนดให้ผู้ที่ได้รับข้อมูลจากบริษัทฯ มีมาตรการปกป้องข้อมูลของท่านอย่างเหมาะสมและประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเท่าที่จำเป็นเท่านั้น และดำเนินการเพื่อป้องกันไม่ให้ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ปราศจากอำนาจโดยมิชอบ 
 

7. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
7.1 บริษัทฯ อาจเก็บข้อมูลของท่านบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์หรือคลาวด์ที ่ให้บริการโดยบุคคลอื่น และอาจใช้

โปรแกรมของบุคคลอื่นในรูปแบบของการให้บริการซอฟท์แวร์สำเร็จรูปและรูปแบบของการให้บริการแพลตฟอร์ม
สำเร็จรูปในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน แต่บริษัทฯ จะไม่อนุญาตให้บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องสามารถ
เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลได้ และจะกำหนดให้บุคคลอื่นเหล่านั้นต้องมีมาตรการคุ้มครองความมั่นคงปลอดภัยที่
เหมาะสม  

7.2 ในกรณีที่มีการส่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่น
บุคคและใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อทำให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะได้รับการคุ้มครองและท่าน
สามารถใช้สิทธิที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ตามกฎหมาย รวมถึงบริษัทฯ จะกำหนดให้ผู้ที่ได้รับ
ข้อมูลมีมาตรการปกป้องข้อมูลของท่านอย่างเหมาะสมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเท่าที่จำเป็น
เท่านั้น และดำเนินการเพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอื่นใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอำนาจโดยมิชอบ 
 

8. มาตรการความปลอดภัยสำหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
8.1 ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นสิ่งสำคัญสำหรับบริษัทฯ และบริษัทฯ ได้นำมาตรฐานความ

ปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารที่เหมาะสมมาใช้เพื่อปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลจากการสญูหาย การเข้าถึงการใช้
หรือการเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต การใช้งานในทางที่ผิด การดัดแปลงเปลี่ยนแปลง และการทำลายโดยใช้
เทคโนโลยีและขั้นตอนการรักษาความปลอดภัย เช่น การเข้ารหัสและการจำกัดการเข้าถึง เพื่อให้มั่นใจว่าบุคคลที่



 

ได้รับอนุญาตเท่านั้นท่ีเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและบุคคลเหล่านี้ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความสำคัญของ
การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

8.2 บริษัทฯ จัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข 
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้ที่ไม่มีสิทธิหรือหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลนั้น และจะจัดให้มีการทบทวน
มาตรการดังกล่าวเมื่อมีความจำเป็นหรือเมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปเพื่อให้มีประสิทธิภาพในการรักษาความ
ปลอดภัยที่เหมาะสม  

 
9. สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

9.1 ท่านมีสิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สรุปดังน้ี 
(1) ถอนความยินยอมท่ีท่านได้ให้ไว้กับบริษัทฯในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(2) ขอดูและคัดลอกข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(3) ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนดไป

ยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น 
(4) คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่าน  
(5) ลบหรือทำลาย หรือทำให้เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนของท่านได้ (anonymization) 
(6) ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(7) แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  
(8) ร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บริษัทฯหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

รวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รับจ้างของบริษัทฯหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ บริษัทฯจะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาตามคำร้องขอใช้สิทธิของท่านโดยเร็วภายใน 30 วันนับแต่วันที่
บริษัทฯได้รับคำร้องขอดังกล่าว และสิทธิตามที่กล่าวมาข้างต้นเป็นไปตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
กำหนด 
 

10. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
10.1 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 ช่ือบริษัท  : บริษัท เอ็นทีเอฟ อินเตอร์กรุ๊ป (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) 
 ที่อยู่ : 195 วัน แบงค็อก ทาวเวอร์ 4 ช้ัน 12 ห้อง 1211-1213 ถนนวิทยุ แขวงลุมพิน ีเขตปทุมวัน 
   กรุงเทพมหานคร 10330  
 อีเมล : admin@ntfintergroup.com 
 โทร  : 082-849-2445 
10.2 ในกรณีที่บริษัท หรือพนักงานของบริษัทฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถร้องเรียนต่อหน่วยงานกำกับดูแลได้ ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ช่ือหน่วยงาน  : สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

ที่อยู่  : เลขที่ 120 หมู่ 3 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ อาคารรัฐและสังคม (ทำหน้าที่
สำนักงาน ประศาสนภักดี (อาคารบี ชั้น 7 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) หลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 

mailto:admin@ntfintergroup.com


 

โทร  : 02-141-6993, 02-142-1033 
อีเมล  : pdpc@mdes.go.th 
Facebook  : https://www.facebook.com/pdpc.th 

 
กรณีที่มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวนี้ บริษัทฯ จะประกาศประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับใหม่

ผ่านทางเว็บไซต์ ซึ่งท่านควรเข้ามาตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวเป็นครั้งคราว โดยประกาศความเป็น
ส่วนตัวฉบับใหม่จะมีผลบังคับใช้ทันทีในวันที่ประกาศ  
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